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USB 错误信息 

注意：

当检测到音响光盘播放器、音响光盘或 USB 音响故障时，音响系统会显示一些错误信息。这并不
是音响故障信息的完整列表。参考症状故障排除。

显示的故障信息 可能原因 解决方法

系统由于过热而无法启动。系统将在冷
却后启动。

显示屏温度过高时，该信息将暂时出
现。

将车辆停在一个阴凉的地方一段时间。
如果高温状态取消，音响单元将打开显
示屏。

显示的故障信息 可能原因 解决方法

光盘损坏请查看用户手册 光盘播放机有故障。一个常见的故障是
纸质光盘标签从播放机中的光盘上脱
落。

弹出光盘并再试另一张光盘。如果仍有
问题，更换音响单元。

过热故障 光盘播放机过热。如果车辆整天停在太
阳下，光盘播放器可能过热。

将车辆停在一个阴凉的地方，并再试一
次光盘播放机。如果故障码仍然存在，
再试其他光盘。如果故障码仍然存在，
则更换音响单元。

检查光盘 由于光盘有问题（划伤、指印、标记和
变形）或不支持光盘，检测到读取错
误。

弹出光盘并再试另一张光盘。如果仍有
故障，更换音响单元。

文件不能播放 曲目/文件格式不支持。 跳过当前曲目。自动播放下一首支持的
曲目或下一个支持的文件。

检查并确认 CD 文件名称的后缀是 
CD-DA 

检查并确认 CD-R 或 CD-RW 上压
缩格式音乐文件的后缀是 MP3 或 
WMA 

其他文件格式，如 iTunes (AAC) 

或 Ogg，是不可识别 

WMA 文件可能因为有 (DRM) 版权
保护功能而不能读取 

错误 光盘有故障。不支持所插入光盘的视频
格式（NTSC、PAL 或 SECAM）或区
域代码。

弹出光盘并再试另一张合适的光盘。

区域错误

机械故障 光盘播放机有故障（其他机械故
障）  

光盘播放机电源故障  

弹出光盘并再试另一张光盘。如果仍有
问题，更换音响单元。

显示的故障信息 可能原因 解决方法

USB 设备不兼容请检查用户手册 USB 设备的电源故障。 连接相应的 USB 设备（参见用户手
册）。

不支持的版本 不支持连接的 iPod 版本。 连接相应的 iPod（参见用户手册）。

不支持 不支持所连接的 USB 设备。 

不支持的文件系统。  

USB 设备通信故障。 

连接相应的 USB 设备（参见用户手
册）。

文件不能播放 音响单元无法读取文件。 检查 USB 设备中的文件。可能是
文件已损坏。 

带 (DRM) 版权保护的 WMA 文件
或 AAC 文件可能无法读取。 

USB 故障 音响单元内部故障。 连接相应的 USB 设备（参见用户手
册）。



显示的故障信息 可能原因 解决方法

无数据 USB 设备中无文件或文件不支持。 检查 USB 设备中的文件。可能是文件
已损坏或不支持。

重试连接 音响单元未能与 iPod 同步。 系统未识别出 iPod 时出现。重新连接 
iPod。


